SERVICE PRESSE THERMES DES FUMADES

Communiqué de presse
Mardi 24 février 2026

Une année 2025 marquée par une forte croissance de Uactivité des
Thermes des Fumades

Cures thermales médicales, espace Détente Aquatique, Spa, hotel 3*... 2025 fut la
premiére année d’exploitation compléte des Thermes des Fumades par le groupe
Arenadour apres la réouverture de Uétablissement progressive en 2024 a Uissue de trois
années de travaux. En 2025, tous les indicateurs confirment la dynamique positive
engagée : croissance importante de la fréquentation, succeés du pole bien-étre et montée
en puissance de ’hébergement. Maxime Vilgrain, président du groupe Arenadour, et
Sébastien Paris, directeur de ’établissement, ont présenté le bilan 2025 et les
perspectives 2026 ce mardi 24 février.

En 2025, les Thermes des Fumades ont accueilli 2 867 curistes conventionnés, contre 1 860 en 2024,
soit une progression de plus de 54 %. Cette premiéere saison d’exploitation complete, apres la
réouverture de U'établissement en juin 2024, est prometteuse. Cette hausse significative traduit a la
fois la satisfaction des curistes qui reviennent en nombre aux Fumades et la réussite du traitement
médical naturel apporté par la cure thermale des Fumades, basée sur son eau chargée en hydrogéne
sulfuré.

L'atout des Thermes des Fumades ? La possibilité de traiter quatre pathologies différentes dont
certaines en simultanée grace a la double orientation qui est prescrite a 30 % des curistes. Sila
rhumatologie (RH) demeure majoritaire avec 65 % des cures (contre 74 % en 2024), les orientations
en voies respiratoires (VR) et en dermatologie (DER) progressent nettement en 2025, représentant
respectivement 25 % et 14 % de Uactivité. Les affections des muqueuses bucco-linguales restent
marginales (AMB - 1 %).

Autre indicateur fort : 30 % des curistes accueillis en 2025 étaient des primo-curistes, preuve de
U'attractivité renouvelée du site. Si les curistes locaux (Gard et Ardeche) représentent encore 60 % de
la fréquentation, leur part diminue par rapport a 2024 (70 %), signe d’un élargissement progressif du
bassin de recrutement au-dela du territoire de proximité. Les curistes n’hésitent plus a parcourir de
plus longues distances pour bénéficier des bienfaits de U'offre thermale des Fumades.

Des formats différents qui séduisent

A coté de la cure thermale conventionnée « classique » de trois semaines avec soins le matin,
Uexploitant des Thermes des Fumades a mis en place de nouveaux formats pour attirer de nouveaux
patients.

Les cures du soir, organisées sur deux sessions (juin et octobre), ont rencontré un accueil tres positif
avec une quarantaine de curistes. Mises en place en 2025, elles répondent aux attentes d’un public
actif souhaitant concilier activité professionnelle et soins thermaux. Il s’agit également d’'une
réponse pour accueillir tous ceux qui souhaitaient se soigner sur des périodes de forte activité et qui
n’avaient pas la possibilité de réserver une cure le matin.

Les semaines thermales (6 jours de soins), lancées a titre expérimental en juin 2024 (70 semaines
réalisées), ont connu un véritable essor en 2025 avec 380 semaines thermales enregistrées. De
méme, les journées découvertes (1 matinée de soins thermaux), lancées en 2025, ont séduit 190
participants. Ces formats courts participent a démocratiser 'accés au thermalisme et constituent
un levier stratégique de découverte et de fidélisation.
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Le péle bien-étre confirme son succes

Ouvert en mai 2024, ’'espace Détente Aquatique poursuit sa croissance. Apres 17 600 entrées en
2024, il enregistre plus de 46 500 entrées en 2025, confirmant son attractivité auprés d’une clientéle
locale et touristique. L'offre s’est progressivement enrichie avec la programmation d’'une nocturne
jusqu’a 22h chaque jeudi soir. Trois a quatre séances d’aquagym de 45 min sont désormais
proposées chaque semaine avant ou apres 'ouverture de U'espace au public.

Le Spa, proposant des soins des marques Sothys et Origine, double également son activité avec 2
500 soins réalisés en 2025, contre 1 250 ’'année précédente.

Cette complémentarité entre thermalisme médicalisé et offre bien-étre positionne désormais les
Thermes des Fumades comme une destination santé et bien-étre globale.

Une offre de restauration de 6h30 a 21h

Afin de répondre aux demandes, les Thermes des Fumades ont noué un partenariat avec UESAT Les
Olivettes, un établissement médico-social qui exploite la Table des Thermes. Pour un petit déjeuner,
une pause douceur ou un repas complet, les équipes accueillent curistes, clients et méme aussi les
personnes extérieures tout au long de la journée avec une carte qui se renouvelle chaque jour.

L’hébergement : un atout stratégique

Loffre d’hébergement avec un hotel 3* associé au complexe thermal confirme son role central dans
le modeéle économique du site. En 2025, 9 400 nuitées ont été enregistrées, contre 3 000 en 2024
(ouverture en mai). Plus de 3 réservations sur 4 sont effectuées par des curistes qui suivent trois
semaines de soins aux Thermes. Cette offre d’hébergement directement reliée aux espaces de soins
et de bien-étre favorise le confort des patients, la qualité du séjour et la fidélisation.

2026 : enrichir Uexpérience, amplifier la dynamique

Forts des résultats 2025, les Thermes des Fumades entendent poursuivre leur développement en
2026 en élargissant 'accompagnement global autour de la santé et du bien-étre. En 2026, la saison
thermale s’étendra du 2 mars au 28 novembre. L'espace Détente Aquatique (7j/7) et le Spa (mercredi
a dimanche) restent ouverts toute 'année. L’h6tel est ouvert depuis le 2 février et jusqu’au 20
décembre.

Un panel d’activités complémentaires viendra enrichir Uoffre thermale : aquagym, sophrologie,
relaxation, yoga classique, yoga sonore (séances en ambiance musicale immersive), ateliers
nutrition et santé bimensuels animés par les médecins thermaux, marche nordique... Cette
approche intégrative vise a renforcer la prévention et mise sur ’éducation a la santé, dans une
logique de parcours global de santé le temps de sa cure.

Pour poursuivre son développement, 'établissement recrute de nouveaux profils sur des postes
d’infirmiers, kinésithérapeutes et spa praticiens.

Pour Maxime Vilgrain, président du groupe Arenadour, « l'année 2025 confirme la renaissance des
Thermes des Fumades. Nous avons retrouvé une dynamique forte, diversifié notre offre et élargi notre
rayonnement. En 2026, nous souhaitons aller plus loin en développant une approche globale de la
santé, alliant soins thermaux, activité physique et prévention. Notre ambition est claire : faire des
Thermes des Fumades une destination santé et bien-étre de référence au service du territoire et de
nos curistes. »
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